
 
 

KULLANICI SÖZLEŞMESİ 

1.  TARAFLAR  

Softtech Yazılım Teknolojileri Araştırma 

Geliştirme ve Pazarlama Ticaret A.Ş.  

Kullanıcı 

Vergi Kimlik No: (…) 

(veya) Ticaret Sicil No: (…) 

Mersis No: 0-8160-4774-1100010 

Adresi: İTÜ Ayazağa Kampüsü Reşitpaşa 

Mahallesi Katar Caddesi İTÜ Teknokent 

ARI-3 Binası No: 4 Kat: 4-5 34469 Maslak-

Sarıyer/İstanbul 

E-posta Adresi: (…) 

Telefon: +90 850 290 6000 

Ad- Soyad: 

E-posta Adresi:  

 

 

2. TANIMLAR  

Bu maddede tekil olarak tanımlanan bir terim çoğul olarak kullanıldığında da aynı tanım 

çerçevesinde yorumlanır.  İşbu Sözleşmede; 

Kanun: 5651 Sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi Ve 

Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında 

Kanunu’nu, 

Kişisel Veri:  6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 3/d maddesi 

uyarınca, kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye ilişkin her 

türlü bilgi ile 6/1 maddesinde sayılan özel nitelikli kişisel verileri, 

Kullanıcı: Uygulamayı kullanan kişileri, 

KVKK:  6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu, 

Uygulama: Kullanıcılara dijital eğitimler sunan veya blog, topluluk ve 

etkinliklerin yer aldığı öğrenme ve gelişim amacıyla hizmet sağlanan, 

fikri ve sınai mülkiyet hakları başta olmak üzere tüm mülkiyet hakları 

münhasıran Softtech’e ait olan www.pupilica.com alan adlı internet 

sitesiniv ve/veya Pupilica Uygulamasını, 

Softtech: Uygulamanın sahibi ve işleteni olan Softtech Yazılım Teknolojile r i 

Araştırma Geliştirme ve Pazarlama Ticaret A.Ş.’yi, 

Taraf: Tek başına Softtech veya Kullanıcıyı, 

Taraflar: Birlikte Softtech ve Kullanıcıyı, 

Sözleşme: Taraflar arasında Uygulama üzerinden elektronik ortamda 

akdedilecek olan işbu Kullanıcı Sözleşmesini,  

ifade eder.  

 

http://www.pupilica.com/


 
 

3. KONU VE AMAÇ 

3.1. İşbu Sözleşmenin konu ve amacı, Uygulama kullanım koşulları ile  Tarafların  hak ve 

yükümlülüklerinin düzenlenmesinden ibarettir. Uygulamayı kullanıma ilişkin Softtech 

tarafından yapılan tüm uyarı, bildirim, uygulama ve açıklama gibi beyanlar işbu 

Sözleşmeye dahildir. 

3.2. Kullanıcı, işbu Sözleşme hükümlerini kabul etmekle, kullanıma yönelik Softtech 

tarafından Uygulama üzerinden açıklanan her türlü beyana uygun davranacağını kabul ve 

taahhüt etmektedir. 

 

4. KOŞULLAR  

4.1.KULANICI BEYAN VE TAAHHÜTLERİ  

Kullanıcı;  

4.1.1. Softtech tarafından sağlanan hizmetlerin ve Uygulama’nın kullanımına ilişkin olarak 

işbu Sözleşme’yi kabul etmeye ve akdetmeye ehil olduğunu, işbu Sözleşme’nin kabul 

tarihi itibariyla 18 (onsekiz) yaşını doldurmuş olduğunu; 18 (onsekiz) yaşını 

doldurmamış ise, Uygulama’da sunulan içeriklere ve hizmetlere bir ebeveyn ya da vasi 

gözetiminde ve eğer gerekli ise ebeveyn veya vasinin onayı çerçevesinde erişim 

sağlayacağını,   

4.1.2. Uygulama içerisinde 18 (onsekiz) yaşını doldurmamış kullanıcıların bulunabileceğini 

bildiğini ve bu kullanıcılara uygun olmayan herhangi bir bilgiyi, metni, görseli vb. 

içeriği sağlamayacağını, Softtech’in bu madde kapsamında 18 (onsekiz) yaş altı 

kullanıcıların güvenliğini ve emniyetini sağlayabilmek adına Uygulama içerisinde her 

türlü kısıtlama ve/veya içeriği kaldırma hakkına sahip olduğunu,  

4.1.3. Bu Uygulama’yı sadece kişisel kullanımı için ziyaret etme ve görüntüleme, 

Uygulamadan bilgiler edinme, dijital eğitimlere veya blog, topluluk ve etkinlikler in 

yer aldığı öğrenme ve gelişim amacıyla hizmetlere erişirek gelişimine katkılar sunma 

doğrultusundaki kişisel kullanımları için yararlanma hakkına sahip olduğunu ve bu 

kapsamda, Uygulamayı kişisel kullanımları haricinde hiç bir şekilde farklı amaçlarla 

kullanmayacağını, Uygulama’daki bilgileri/içeriği/görselleri herhangi bir amaçla 

kopyalamayacağını, yüklemeyeceğini, yayınlamayacağını, değiştirmeyeceğini, türev 

eserler yaratmayacağını, bunları kamuya teşhir etmeyeceğini, başka bir şekilde 

dağıtmayacağını ve bunlarla sınırlı olmamak üzere hukuka aykırı ya da yetkisiz 

tasarrufa konu etmeyeceğini, 

4.1.4. Kullanıcı kayıt alanının doldurulmasından sonra kullanıcı kaydının oluşturulması için 

istenen bilgileri eksiksiz ve açık olarak vermesi gerektiğini,  

4.1.5. Kayıt oluştururken paylaşmış olduğu bilgilerinin güncelliğini ve doğruluğunu, 

bilgilerde herhangi bir değişiklik olması halinde söz konusu bilgileri derhal 

güncelleyeceğini, bu bilgilerin eksik veya gerçeğe aykırı olarak verilmesi ya da güncel 

olmaması nedeniyle yaşanabilecek sorunlardan ve bunun sonuçlarından münhas ıran 

sorumlu olduğunu, 

4.1.6. İşbu Sözleşme kapsamında sadece kendisi için işlem yapma hakkına sahip olduğunu, 

aynı kullanıcı kaydı, kaydı oluşturan Kullanıcı dışında bir kişi tarafından 

kullanılamayacağını,  Kullanıcı kullanıcı kaydını kurarken oluşturduğu şifreyi 

yalnızca kendisi için oluşturmalı ve kullanmalı, üçüncü kişilerle paylaşmaması 



 
 

gerektiğini ve kullanıcı kaydına ilişkin kullanım hakları, kullanıcı adı ve şifresi 

başkalarına devredilemez olduğunu, 

4.1.7. Uygulamaya erişime yönelik edinmiş olduğu bilgilere ilişkin gizlilik yükümlülüğünün 

kendisine (Kullanıcıya) ait olduğunu, varsa Uygulamaya giriş şifresinin silinmes i, 

kaybolması ya da herhangi bir yolla bilgisi haricinde üçüncü kişilerce kullanılmas ı 

halinde oluşan sonuç ve zararlardan dolayı Softtech’in sorumlu olmayacağını, bu 

anlamda tek sorumluluğun kendisinde olduğunu ve bu kapsamda Softtech’ten 

herhangi bir hak talebinde bulunamayacağını bildiğini, 

4.1.8. Uygulama kullanımında nihai güvenliğin sağlanması için Uygulamayı kullanacağı 

donanıma yönelik gerekli virüs koruma sistemini tedarik etmek ve gerekli korumayı 

sağlamakla yükümlü olduğunu, bu kapsamda Softtech’in herhangi bir sorumluluğu 

olmadığını bildiğini, 

4.1.9. İşbu Sözleşmeyi, elektronik ortamda akdederken okuduğunu, anladığını ve Sözleşme 

koşullarıyla bağlı olduğunu, hem bu koşullara hem de Uygulama ile ilgili yürürlükte 

bulunan tüm kanunlara, yönetmeliklere ve sair mevzuata uyacağını, Uygulama 

kullanımmında gerçekleştireceği tüm işlemlerde Uygulamanın işlerliğini engelleyecek 

davranışlarda, üçüncü kişilerin haklarını ihlal etme tehlikesi bulunan fiillerde 

bulunmayacağını, 

4.1.10. İşbu Sözleşmede yer alan hüküm ve koşulları, kabul ve taahhüt ettiği yükümlülükler ini 

kısmen veya tamamen ihlâl ettiği takdirde; doğabilecek her türlü idari, hukuki ve cezai 

sorumluluğun kendisine ait olduğunu, Softtech’in Kullanıcı kaynaklı nedenlerle 

herhangi bir ödeme yapmak durumunda kalması veya zarara uğraması halinde 

Softtech’in ilgili zararını/bedeli söz konusu zarardan sorumlu olan Kullanıcı’ya rücu 

edeceğini ve ilk talep tarihini takiben ödeme yapacağını veya Softtech’in söz konusu 

zararı tazmin edeceğini, Softtech’in Kullanıcıdan alacağı olması halinde söz konusu 

zararı alacaklarından mahsup yetkisi olduğunu ve ayrıca Softtech tarafından 

Uygulama kullanımının iptal edebileceğini/askıya alınabileceğini, buna istinaden 

Kullanıcının aleyhine hukuki dava veya takip yoluna gidebileceğini, 

4.1.11. Daha önce Softtech tarafından işbu Sözleşme kapsamında geçici olarak kullanım 

hakkından uzaklaştırılmamış, kullanıcı kaydı askıya alınmamış veya kullanım 

hakkından süresiz yasaklanmamış olması ve ayrıca Kullanıcı statüsünün 

kazanılabilmesi için kullanıcı kaydı başvurunun Softtech tarafından onaylanması 

gerektiğini, Kullanıcı kaydının Softtech tarafından –kullanıcı başvurusunu kabul 

etmeme hakkı saklı kalmak kaydıyla- onaylanması işleminin tamamlanması ve 

Kullanıcıya bildirilmesiyle Uygulama üzerinden kullanıcı statüsü başladığını,  

4.1.12. Uygulamaya giriş yapılırken ve kullanıcılıkla ilgili tüm yazılı ve sözlü görüşmelerde 

kayıt olurken verilen iletişim bilgileri esas alınacağını, Softtech dilerse Kullanıcının e-

posta adresini, cep telefon numarasını ve diğer bilgileri doğrulamak amacıyla SMS, e-

posta veya diğer teknik araçlar kullanılabileceğini, 

4.1.13. Uygulama’yı kullanırken Kanun’a uygun hareket edeceğini, Uygulamaya bilgi 

eklemesi durumunda eklediği bilgilerin Kanun’a uygun olacağını, Kanun’un 8’inci 

maddesinde sayılan katalog suçlardan birinin meydana gelmesi dahil fakat sınır lı 

olmaksızın eklediği bilgilerin herhangi şekilde hukuka aykırılık teşkil etmesi 

durumunda bizzat kendisinin sorumlu olacağını, ayrıca Uygulamada hukuka aykırı bir 



 
 

içerik ile karşılaşması durumunda Softtech’i derhal haberdar edeceğini ve ayrıca 

Uygulama’yı aşağıda sayılan haller başta olmak üzere ancak bunlarla sınır lı 

olmaksızın yasal mevzuata, hukuka ve ahlaka aykırı bir şekilde kullanmayacağını; 

 Uygulamanın herhangi bir kişi adına veri tabanı, kayıt veya rehber yaratmak 

amacıyla kullanılması, 

 Uygulamada bütününün veya bir bölümünün bozma, değiştirme veya ters 

mühendislik yapma amacıyla kullanılması, 

 Yanlış bilgiler veya başka bir kişinin bilgileri kullanılarak işlem yapılmas ı, 

yanlış veya yanıltıcı adres, elektronik posta adresi, iletişim, ödeme veya hesap 

bilgileri de dahil yanlış veya yanıltıcı kişisel veriler kullanmak suretiyle gerçek 

olmayan bilgilerle işlem yapılması ve bu işlemin işbu Sözleşmeye veya 

yürürlükteki mevzuata aykırı şekilde kullanılması, başka bir Kullanıcının 

kaydının izinsiz kullanılması, başka birinin yerine geçilerek ya da yanlış bir 

isimle işlemlere taraf ya da katılımcı olunması, 

 Virüs veya Uygulamanın veri tabanına, Uygulama üzerinde yer alan herhangi 

bir içeriğe zarar verici herhangi başka bir teknoloji yayılması, 

 Uygulama üzerinden erişeceği diğer Tarafa ait elektronik posta adresleri de dâhil 

herhangi bir bilginin ilgili kişilerin izni olmaksızın toplanması veya KVKK 

uyarınca ihlal teşkil edecek diğer uygulamalarda bulunulması, 

 Uygulama tarafından belirlenmiş olan iletişimler ve teknik sistemler üzerinde 

makul olmayan veya orantısız derecede büyük yüklemeler yaratacak ya da 

teknik işleyişe zarar verecek faaliyetlerde bulunulması, Softtech’in önceden 

yazılı izni alınmaksızın Uygulama üzerinde otomatik program, robot, web 

crawler, örümcek, veri madenciliği (data mining) ve veri taraması (data 

crawling) gibi "screen scraping" yazılımları veya sistemleri kullanılması ve bu 

şekilde Uygulama üzerinde yer alan herhangi bir içeriğin tamamının veya bir 

kısmının izinsiz kopyalanarak, yayınlanması veya kullanılması.  

4.1.14. Uygulamada yaptığı işlemleri teknik olarak hiçbir surette zarar vermeyecek şekilde 

yürütmekle yükümlü olduğunu, Uygulamaya sağlayacağı tüm bilgi, içerik, materyal 

ve sair içeriğin sisteme zarar verecek her türlü program, virüs, yazılım, lisansız mal, 

truva atı vb. içermemesi için gerekli koruyucu yazılımları ve lisanslı malları kullanmak 

da dâhil olmak üzere gerekli her türlü tedbiri aldığını, ayrıca ilgili sayfalara robot veya 

otomatik giriş yöntemleriyle girmeyeceğini, 

4.1.15. İşbu Sözleşmedeki şartlara uyacağını, aksi halde oluşacak durumlardan ve 

Kullanıcının uğrayabileceği zararlardan Softtech’in herhangi bir sorumluluğu 

olmayacağını, bizzat kendisinin sorumlu olacağını  

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

5. SOFTTECH BEYAN VE TAAHHÜTLERİ  

5.1. Softtech, 18 (onsekiz) yaşı doldurmamış olan Kullanıcıların güvenliğini ve emniyetini 

korumak için gerekli her türlü önemi aldığını ve bu doğrultuda, gerek duyulan hallerde 

Uygulama’nın kullanımı ve içeriklere erişim sağlanması bakımından çeşitli kısıtlamalar 

getirebileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.   



 
 

5.2. Softtech, ilan sayfaları da dahil olmak üzere Uygulamada reklam alanı olarak 

belirleyeceği tüm alanlarda kendisinin ya da müşterilerinin reklamını yayınlayabilir. 

Softtech, link verdiği ya da reklam bandı tanıtımı yaptığı sitelerin içeriğinden sorumlu 

değildir. Uygulamadan ulaşılan diğer sitelerde kendilerine ait gizlilik-güvenlik 

politikaları ve kullanım şartları geçerlidir; reklam, banner, içerik görmek veya başka 

herhangi bir amaç ile ulaşılan websitelerinden ve mobil uygulamalardan bilgi 

kullanımları, keza sitelerin etik ilkeleri, gizlilik-güvenlik prensipleri, servis kalitesi, 

kullanım şartları ve diğer uygulamaları sebebi ile oluşabilecek ihtilaf, maddi-manevi 

zarar ve kayıplardan Softtech sorumlu değildir. Kullanıcının Uygulamadan veya 

Uygulamada link verilen diğer sitelerden / mobil uygulamalardan edindikleri bilgiler,  

taraflarına elektronik iletişimi yapılan bilgilendirme, tanıtım ve reklamlar, keza her türlü 

öneriler çerçevesinde aldıkları kararlardan, bunlara göre yaptıkları her türlü işlem ve 

uygulama ile sonuçlarından Kullanıcı sorumludur. 

5.3. Softtech, Uygulama aracılığıyla Kullanıcıya Uygulama üzerinden erişmek istedikle r i 

içeriklere ulaşması için elektronik ortam sağlamakta ve Uygulamayı yönetmekted ir. 

Softtech, Kanun kapsamında ve bu Kanun doğrultusunda "İçerik Sağlayıcı" olarak 

faaliyet göstermektedir.  Uygulama’ya yüklenen metin, ses, fotoğraf, video gibi içerikler 

üçüncü kişiler tarafından üretilerek Softtech’e teslim edilmekte olup; ilgili içeriğin Kanun 

kapsamında uygunluğunu kontrol etme ve yasa dışı veya aykırı herhangi bir içerik olması 

durumunda yayınlamama hakkı saklı kalmak kaydı ile Softtech söz konusu üçüncü kişi 

içerik sağlayıcılardan edindiği içerikleri Uygulama’ya Kullanıcıların faydalanması için 

kullanıma sunmaktadır. . Kullanıcı, Softtech’in Kanun kapsamında İçerik Sağlayıcı sıfatı 

uyarınca yükümlülüklerini yerine getirebilmek adına gerek gördüğü zamanda 

Uygulama’da mevcut olan içeriği yayından kaldırabileceğini veya ilgili içeriğe erişimin 

engellenebileceğini bildiğini kabul ve beyan eder.  

5.4. Softtech, Uygulama’da yer alan içeriklerin Kullanıcı’nın kullanımına sunulmas ı 

bakımından İçerik Sağlayıcı sıfatı ile Kanun uyarınca sorumlu olup; herhangi bir üçüncü 

kişi tarafından sağlanan ve yayınlanan bilgilerin, içeriklerin, görsel ve işitsel imgele r in 

doğruluğu ve hukuka/mevzuata uygunluğunun taahhüdü, bütünüyle bu eylemle r i 

gerçekleştiren ve/veya içerikleri Uygulama’ya gönderen üçüncü kişi içerik sağlayıcıla r ın 

da sorumluluğundadır. Softtech, Kullanıcı da dahil olmak üzere üçüncü kişiler tarafından 

sağlanan hizmetlerin/yayınların ve içeriklerin güvenliğini, doğruluğunu ve 

hukuka/mevzuata uygunluğu bakımından Kanun kapsamında İçerik Sağlayıcı sıfatı ile 

sınırlı şekilde sorumludur. Kullanıcı Uygulama üzerinden herhangi bir işlem yapmadan 

yükleyeceği bilgi, veri ve diğer materyalin gerçeği yansıtıp yansıtmadığını veya yasadışı 

olup olmadığını kontrol etmekle yükümlü olup, bu sebepten karşılaşacağı herhangi bir 

zarar sebebiyle Softtech’e karşı her ne ad altında olursa olsun bir talepte 

bulunamayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.  

5.5. Uygulama üzerinde yasal mevzuata aykırılık teşkil eden ya da yükümlülüklerini yerine 

getirmeyen Kullanıcı için Softtech, Kullanıcının yapacağı işlemleri askıya alma, işlem 

yapmasını engelleme ve/veya son verme hakkına haizdir. 

5.6. Uygulama’nın yetkisiz çerçevelenmesi veya Uygulama’ya yetkisiz bağlantı yapılması ya 

da Uygulama’da bulunan bir robot, örümcek veya başka otomatik aletin yetkisiz 

kullanımı da dahil olmak üzere Uygulama’nın her türlü yasadışı ve/veya yetkisiz 



 
 

kullanımı yasaktır ve bu tür kullanım halinde, gerekli araştırmalar yapılacak ve gerekli 

her türlü tedbir alınacağı gibi, gerekli yasal ve idari yollara da başvurulacaktır. 

5.7. Uygulama, Softtech’in kontrolü altında olmayan internet sitelerine ilişkin bağlantı veya 

referans içerebilir. Bu sitelerin içerikleri veya içerdikleri diğer bağlantılardan Softtech 

sorumlu değildir.  

5.8. Softtech Uygulama üzerinden hizmetleri büyük ölçüde aynı düzeyde sunacaktır. Softtech 

Uygulamanın ve eğitim içeriklerinin hatasız, kusursuz, kesintisiz, mükemmel olduğu 

veya Kullanıcı beklentisini veya özel ihtiyaçlarını tamamen karşılayacağı şeklinde bir 

garanti ve taahhüt vermemektedir.  Uygulama, ilgili yasal mevzuatın izin verdiği azami 

ölçüde, "olduğu gibi" sağlanmaktadır. İŞBU GÜVENCE MÜNHASIRDIR VE TİCARİ 

ELVERİŞLİLİK VEYA BELİRLİ BİR AMACA UYGUNLUK GÜVENCESİ VE BU 

GÜVENCELERE İLİŞKİN SÖZLÜ VEYA YAZILI BEYANLAR VEYA ÖNERİLER 

DAHİL OLMAK ÜZERE AÇIK VEYA ZIMNİ TÜM DİĞER GÜVENCELERİN 

YERİNE GEÇER. SOFTTECH DİĞER TÜM GÜVENCELERİ AÇIKÇA REDDEDER.  

5.9. Softtech, herhangi bir zamanda gerekçe göstermeksizin ve önceden bildirmeye gerek 

olmaksızın Uygulamanın çalışmasını geçici bir süre askıya alabilir, Uygulamada teknik 

bakım, onarım, güncelleme gerçekleştirebilir veya Uygulamanın çalışmasını tamamen 

durdurabilir. Uygulamanın geçici bir süre askıya alınması veya tamamen 

durdurulmasından dolayı Softtech’in Kullanıcıya karşı herhangi bir sorumluluğu yoktur. 

5.10. Softtech, Kullanılardan herhangi birinin acentesi, bayii, vekil, temsilci ve sair unvanla r la 

addedilemez. 

5.11. Uygulama kullanımına veya diğer taleplere  ilişkin Kullanıcı tarafından 

www.pupilica.com adresi üzerinden Softtech’e iletilen soru ve talepler Softtech 

tarafından en kısa sürede karşılanacaktır. 

 

6. KULLANIM ÜCRETİ 

6.1. Uygulama Kullanıcıya ücretsiz olarak sunulmaktadır. Softtech, Uygulama kullanım 

şeklini değiştirme hakkını saklı tutar. Bu kapsamda hali hazırda ücretsiz olarak sunduğu 

hizmetleri kısmen veya tamamen ücretli hale dönüştürebilir, ücretli olan hizmetlere 

ilişkin ücretleri değiştirebilir, ek hizmet sunabilir, bazı hizmetleri kısmen veya tamamen 

değiştirebilir, kaldırabilir. 

6.2. Softtech, ücretsiz kullanılan hizmetin ücretli hale getirilmesi halinde Kullanıc ı 

kullanımına sunulmadan önce bu hususta Kullancıyı bilgilendirecek olup, kullanıma 

devam edilmeden önce Kullanıcı onayını alacaktır. Ücretli hizmetten yararlanmak 

istemeyen Kullanıcı yönünden; ilgili hizmet Uygulamanın tamamının işlerliğini 

etkileyecekse Softtech’in işbu Kullanıcı yönünden Uygulama kullanıma son verme hakkı 

saklıdır.  

6.3. Kullanıcı, dilediği zaman tek taraflı olarak bildirim ile  Kullanıcı kaydını –Softtech’e 

ödemekle yükümlü olduğu bir bedel varsa onların ödenmesi koşuluyla- kapatabilir. 

 

7. FİKRİ VE SINAİ MÜLKİYET  

7.1. Kullanıcı, Uygulama üzerinden eriştiği eğitim, blog içerikleri ile etkinlik, topluluk gibi 

öğrenme ve deneyim hizmetlerine konu olabilecek ve bunlarla sınırlı olmamak üzere 

Uygulama dahilindeki içerikleri kısmen veya tamamen ivazlı/ivazsız veya 



 
 

doğrudan/dolaylı olarak, kaynak gösterilmeden herhangi bir şekilde kopyalayamaz, 

çoğaltamaz, değiştiremez, ticari amaçlarla olsun veya olmasın kendi nam ve hesabına 

kullanamaz, yayımlayamaz, üçüncü kişilere iletemez, satamaz, kiralayamaz, 

kullandıramaz, Uygulamaya yüklenmiş olan anılan içeriklerin bütününü veya bir kısmını 

başka bir internet sitesinde izinsiz olarak kullanamaz veya çıktısı/kopyasını alamaz ve 

bunlarla sınırlı olmaksızın Softtech’in veya Softtech tarafından Uygulama’ya yüklenen 

söz konusu içerik sahiplerinin haklarına halel getirebilecek sair tasarruflarda bulunamaz. 

7.2. Uygulamanın tasarımı, yazılımı ve bunlarla sınırlı olmaksızın Uygulama ve Uygulama 

içerisindeki tüm bilgi, resim, görsel ve genel görünümü ile tasarımlar, ikon, demonstrat if, 

yazılı, elektronik, grafik veya makinede okunabilir şekilde sunulan teknik veriler, 

bilgisayar yazılımları, uygulanan satış sistemi, iş metodu ve iş modeli yazılar, kaynak 

kodları, algoritması, veritabanı, veri modeli ve bunlarla sınırlı olmaksızın Uygulama ya 

ilişkin fikri mülkiyete konu her türlü çıktı 5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu’nun 

21. Maddesinde yer alan “işleme”, 22. Maddesinde yer alan “çoğaltma”, 23. Maddesinde 

yer alan “yayma”, 24. Maddesinde yer alan “temsil”, 25. Maddesinde yer alan “işaret ses 

ve/veya görüntü nakline yarayan araçlarla umuma iletim” hakları ve ile bunlarla bağlantıl ı 

5846 sayılı Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu 14. Maddesinde yer alan “umuma arz hakkı” 

15. Maddesi yer alan “adın belirtilmesi hakkı”, 16. Maddesinde yer alan “eserde 

değişiklik yapılmasını menetme hakkı” manevi haklar münhasıran Softtech’e aittir.  

7.3.  “Pupilica”, “Softtech” üzerindeki isim, marka ve logo hakları ile www.pupilica.com 

adresindeki alan adları münhasıran Softtech’e aittir. “Softtech” ve “Pupilica” markası 

Softtech’in Türk Patent ve Marka Kurumu nezdinde tescilli markası olması nedeniyle; 

Softtech’in bu kapsamdaki isim, marka, logo, alan adı ve amblemden doğan her türlü fikri 

ve sınai mülkiyet haklarının münhasıran sahibi olduğundan bu duruma ilişkin tescille r in 

söz konusu olması halinde Dünya üzerinde tüm tescil ofisleri nezdinde, Softtech sahibi 

oldukları haklar yönünden tek başına tescil başvurusunda bulunmakta hak sahibidir. 

7.4. Kullanıcı, işbu madde altındaki fikri ve sınai mülkiyet haklarına halel getirecek herhangi 

bir eylemde bulunmayacağını, bulunması halinde her türlü zararı ilk talep halinde tazmin 

etmeyi kabul, beyan ve taahhüt eder. 

7.5. İşbu maddede düzenlenen hüküm ve koşullar Sözleşme’nin her ne sebeple olursa olsun 

sona ermesi halinde dahi bağımsız bir taahhüt olarak yürürlükte kalmaya devam 

edecektir. 

 

8. SÜRE ve FESİH/SONA ERME  

8.1. İşbu Sözleşme, kullanıcı kayıt işlemlerinin tamamlanmasıyla Kullanıcı tarafından her bir 

hükmü okunarak ve bütünüyle anlaşılarak elektronik ortamda onaylanmakla birlikte 

yürürlüğe girer. Kullanıcının, kullanıcı kaydını iptal etmesi veya Softtech tarafından 

kullanıcı kayıt  işlemlerinin onaylanmaması yahut kullanıcı kaydının iptal edilmes ine 

kadar yürürlükte kalır.  

8.2. Taraflar, işbu Sözleşmeyi tek taraflı olarak ve tazminat ödemeksizin her zaman 

feshedebilir. Böyle bir fesih halinde Taraflar fesih tarihine kadar doğmuş olan hak ve 

borçları karşılıklı olarak tamamen ifa edeceklerdir. Bu durumda Kullanıcı tarafından, 

Uygulama kullanımına ve erişimine derhal son verilmelidir. Kullanıcının hesap kaydı 

bildirimini takiben kapatılır. 



 
 

8.3. Kullanıcının, işbu Sözleşmede veya Uygulama aracılığıyla politikalarda yer alan 

hükümlere uymaması, Kullanıcının faaliyetlerinin ya da Uygulama içerisine dahil ettiği 

herhangi bir içeriğin, bilginin veya yorumun hukuki, teknik ve özellikle bilgi güvenliği 

anlamında risk oluşturması ya da üçüncü kişilerin şahsi ve ticari haklarına halel getiric i 

ya da işbu Sözleşmeye ve/veya Kanun’a aykırı mahiyette olması halinde yahut 

Kullanıcının işbu Sözleşmenin herhangi bir maddesini kısmen veya tamamen ihlal ettiğini 

tespit etmesi veya buna ilişkin makul bir şüphe duyması halinde Softtech, Kullanıc ı 

kaydını geçici veya sürekli olarak askıya alma, sonlandırma ya da dava ve takip haklarına 

sahiptir. Kullanıcı, işbu maddeye konu sonuçları ve bu sonuçlar nedeniyle Softtech’in 

Uygulamayı kullanıma ilişkin tahsil etmiş olduğu ücretleri Kullanıcıya iade etme 

yükümlülüğünün olmadığını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

9. SORUMLULUK 

9.1. Kullanıcı tarafından Uygulamanın kullanımından ve kullanım esnasındaki eylem ve 

işlemlerden, kullanımın sonuçlarından ve bu nedenle oluşabilecek zararlardan bizzat 

Kullanıcı sorumlu olup bu nedenle Softtech’e herhangi bir sorumluluk atfedilemez. 

9.2. Kullanıcı, Uygulama üzerinde yaptığı her işlem ve eylemdeki hukuki ve cezai 

sorumluluğun kendisine ait olduğunu kabul eder. Kullanıcı -içerik yüklemesi halinde-  

Kanun’un (4.) Maddesine göre hukuki ve cezai olarak sorumludur.  

9.3. Softtech, Kullanıcının (i) Uygulamayı ya da Uygulamada yer alan bilgileri kullanması 

sebebiyle burada sayılan hallerle sınırlı olmamak kaydıyla; hukuka ve ahlaka aykırı 

olacak şekilde; kullanması veya Sözleşmede belirtilen taahhüt ve yükümlülüklerini yerine 

getirmemesi sebebiyle ortaya çıkacak, haksız fiil (ihmal dahil), sözleşme ihlali ya da diğer 

herhangi bir biçimde meydana gelmiş, öngörülebilir olsa dahi her türlü kar, veri, iş, itibar, 

beklenen tasarrufun kaybı, işin kesintiye uğraması gibi her türlü maddi, manevi ve mali 

zararlardan, üçüncü bir tarafça yapılabilecek tazminat taleplerinden; (ii) tüm donanım, 

sistem yazılımı/diğer yazılımlar ve ağ ilişkili işlevden ve bu nedenle ortaya çıkacak 

arızalardan; (iii) iletişim ağı (network), internet bağlantısı, bağlantı hatalarından; (iv) 

Uygulama üzerinde Kullanıcı veya üçüncü kişiler tarafından gerçekleştirilecek her türlü 

değişiklik, güncelleme ve benzeri çalışmalardan; (v) voltaj dalgalanmalarından, batarya 

ve elektrik kesilmelerinden, virüs bulaşmasından ve benzeri çevresel faktörlerden (vi) 

Uygulamada gerçekleştirilecek tüm işlemlerde Uygulamanın işlerliğini engelleyecek 

davranışlarda, üçüncü kişilerin haklarını ihlal etme tehlikesi bulunan fiillerde bulunması, 

Uygulamanın veri tabanına, Uygulama üzerinde yer alan herhangi bir içeriğe zarar verici 

herhangi başka bir teknoloji yayması, herhangi bir kişi adına veri tabanı, kayıt veya rehber 

yaratması, Uygulamanın bütününü veya bir bölümünü bozması, değiştirmesi veya ters 

mühendislik yapmak amacıyla kullanması, (vii) yanlış bilgiler veya başka bir kişinin 

bilgilerini kullanarak işlem yapması, yanlış veya yanıltıcı adres, elektronik posta adresi, 

iletişim, ödeme veya hesap bilgileri de dahil yanlış veya yanıltıcı kişisel veriler kullanmak 

suretiyle gerçek olmayan bilgilerle işlem yapması ve bu işlemleri yürürlükteki mevzuata 

aykırı şekilde gerçekleştirmesi sonucunda doğabilecek her türlü maddi, manevi ve mali 

zararlardan, üçüncü kişiler tarafından yapılabilecek tazminat taleplerinden zararlardan 

sorumlu değildir. Kullanıcının Uygulama üzerinde yasal mevzuata aykırı davranması ya 



 
 

da yükümlülüklerini yerine getirmemesi durumunda, Softtech yapılacak işlemleri askıya 

alma, işlem yapılmasını engelleme ve/veya son verme hakkına haizdir. 

 

10. SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ 

10.1. Softtech Sözleşme ve Uygulama kullanım koşullarını, Hizmetlerin sürekliliğini sağlama, 

ileride doğacak teknik zaruretler veya mevzuata uyum sağlanması amacıyla 

güncelleyebilir. 

10.2. Herhangi bir değişiklik olması halinde güncel kullanım şartlarını, yeni tarih 

güncellemesiyle Uygulama içerisinde yayınlayacak veya Kullanıcının Softtech ile 

paylaşmış olduğu iletişim adresi üzerinden Kullanıcılara bildirilecektir. Yenilenmiş 

güncel Sözleşme, Uygulamada yayınlandığı ve Kullanıcının uygulamaya giriş yaptığı 

anda veya Kullanıcının iletişim adresine iletildiği andan itibaren geçerli olacak ve 

Uygulamanın veya Hizmetlerin kullanımı o andan itibaren yenilenmiş Sözleşme 

şartlarına tabi olacaktır.  

10.3. Yeni hususların kabul gerektirmesi ve Kullanıcı tarafından kabul edilmemesi halinde, 

Kullanıcının Uygulamayı kullanım hakkı sonlandırılır. 

 

11. MUHTELİF HÜKÜMLER 

11.1. Gizlilik ve Kişisel Verilerin Korunması:  

11.1.1. Uygulama kapsamında Kullanıcı tarafından iletilen Kişisel Veriler, kullanıcı kaydı 

oluşturulurken onaylanan Aydınlatma Metnine uygun olarak toplanmakta, 

kullanılmakta, aktarılmakta ve diğer şekillerde işlenebilmektedir. Kullanıcı Uygulama 

üzerinden elektronik olarak onayladıkları Aydınlatma Metni ve gerekmesi halinde açık 

rıza beyanı hakkında bilgi edindiklerini teyit eder.  Kullanıcı, Kişisel Veriler inin 

kullanılması ile ilgili koşullar ve bu konudaki haklarıyla ilgili olarak KVKK’nın (11.) 

maddesi uyarınca sahip olduğu hakları kullanma ve bu verilerinde dilediği zaman 

değişiklik veya güncelleme yapma hakkına sahiptir. 

11.1.2. Kullanıcı, Kişisel Veri veya Gizlilik Politikalarıyla ilgili daha fazla bilgiyi Uygulama 

içerisinden edinebilir. Softtech Gizlilik, Kişisel verilerin korunması politikasında ve 

sair ile ilgili politika, prosedür, hüküm ve şartı uygun göreceği herhangi bir zamanda,  

yürürlükteki mevzuat hükümlerine aykırı olmamak kaydıyla Uygulamada ilan ederek 

tek taraflı olarak değiştirebilir. Değişiklikler Uygulamada yayınlandığı ve Kullanıc ının 

uygulamaya giriş yaptığı anda yürürlüğe girer. 

11.1.3. Kullanıcı, Uygulamada kullanıcı kaydı oluşturmasıyla edindiği teknik, ticari her türlü 

gizli bilgiyi korumakla, üçüncü kişilere ifşa etmemekle yükümlüdür. 

11.1.4. Kullanıcı, Uygulama aracılığıyla edindiği Kişisel Verileri yalnızca söz konusu 

bilgilerin ifşa edilme amacına uygun olarak kullanmakla yükümlü olup, bu bilgiler i 

diğer Kullanıcıya veya üçüncü kişilere kendisine aktarma amacı dışında 

aktarmayacaktır. Kullanıcı bu kapsamda edindiği Kişisel Verilerin korunmasından, 

işlenmesinden, aktarılmasından ve KVKK kapsamındaki diğer tüm yükümlülüklerden 

kendisinin sorumlu olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. Kullanıcı bu maddeye 

uygun davranmaması nedeniyle Softtech’in maruz kalacağı tazminat, idari para 

cezasının Softtech tarafından kendisine rücu edileceğini ve bu bedelleri Softtech’in ilk 



 
 

talep anını takiben ödemekle yükümlü olduğunu bildiğini kabul, beyan ve taahhüt 

eder. 

11.2. Mücbir Sebepler: Doğal afet, isyan, savaş, grev, lokavt, telekomünikasyon altyapısından 

kaynaklanan arızalar, elektrik kesintisi ve kötü hava koşulları da dâhil ve fakat bunlarla 

sınırlı olmamak kaydıyla Taraflardan herhangi birinin makul kontrolü haricinde 

gerçekleşen ve Sözleşme kapsamındaki yükümlülüğünün ifa edilmesini kısmen veya 

tamamen imkânsız kılan olaylar mücbir sebepler olarak yorumlanacaktır. Mücbir sebep 

sayılan durumlarda, Taraflar işbu Sözleşme ile belirlenen edimlerinden herhangi birini 

geç veya eksik ifa etme veya ifa etmeme nedeniyle Sözleşme ihlali gibi nedenlerle 

sorumlu tutulamayacaktır. Mücbir sebep süresince Tarafların edimleri askıya alınacaktır.  

11.3. Delil sözleşmesi:  Kullanıcı, işbu Sözleşmeden doğabilecek ihtilaflarda Softtech’in resmi 

defter ve ticari kayıtları ile Softtech’in veri tabanında, sunucularında tutulan e-arşiv 

kayıtlarının, elektronik bilgilerin, elektronik yazışmaların ve bilgisayar kayıtlarının,  

banka ödeme işlemleri yönünden ise ödemeye aracılık eden banka kayıtlarının bağlayıc ı, 

kesin ve münhasır delil teşkil edeceğini ve bu maddenin 6100 sayılı Hukuk Muhakemele r i 

Kanunu’nun 193. maddesi anlamında delil sözleşmesi niteliğinde olduğunu kabul eder.  

11.4. Uygulanacak Hukuk ve Uyuşmazlıkların Çözümü: İşbu Sözleşmenin uygulanmasında 

ve yorumlanmasından kaynaklanan her türlü ihtilafta münhasıran Türkiye Cumhuriye t i 

Hukuku uygulanacak olup, İstanbul Merkez (Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra 

Müdürlükleri yetkili olacaktır.   

11.5. Bildirim: İşbu Sözleşme tahtında Taraflar arasında yapılacak her türlü yazışma, 

mevzuatta sayılan zorunlu haller dışında, işbu Sözleşmede yer alan iletişim bilgileri veya 

Kullanıcı için Uygulama üzerinden Softtech’e bildirilmiş olan e-posta adresi veya cep 

telefonu iletişim bilgileri üzerinden bildirim yapacaktır. Kullanıcı, Uygulamada belirt ilen 

iletişim bilgilerini güncel tutmakla yükümlüdür. Taraflar, mevcut elektronik 

postalarındaki değişiklikleri yazılı olarak diğer tarafa 3 (üç) gün içinde bildirmedikçe, 

eski elektronik postalara yapılacak bildirimlerin geçerli olacağını ve geçerli bir tebligat ın 

sonuçlarını doğuracağını kabul eder. 

11.6. Bütünlük ve Bölünebilirlik: İşbu Sözleşme, konuya ilişkin olarak Taraflar arasındaki 

anlaşmanın tamamını oluşturmaktadır. İşbu Sözleşme herhangi bir hükmünün yetkili 

herhangi bir mahkeme, tahkim heyeti veya idari makam tarafından tümüyle veya kısmen 

geçersiz veya uygulanamaz olduğu veya makul olmadığına karar verilmesi halinde, söz 

konusu geçersizlik, uygulanamazlık veya makul olmama ölçüsünde işbu Sözleşme 

bölünebilir olarak kabul edilecek ve diğer hükümler tümüyle yürürlükte kalmaya devam 

edecektir.  

11.7. Sözleşmenin Devri: Kullanıcı, Softtech’in yazılı onayı olmaksızın işbu Sözleşmeyi ya 

da bu kapsamda yer alan hak ve yükümlülüklerini, Kullanıcı kaydını, kullanıcı bilgiler ini 

kısmen veya tamamen herhangi bir üçüncü kişiye devredemez; Kullanıcı kaydını 

kendisinden başka kişilerin kullanımına açamaz. Bu tür devirler veya yetkisiz kullanımlar 

sonucu üçüncü kişilerin uğradıkları veya uğrayabilecekleri zararlardan Softtech doğrudan 

ve/veya dolaylı olarak hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. Kullanıcının kaydını başkasına 

kullandırdığının veya devrettiğinin tespit edilmesi halinde kullanım hakkına derhal son 

verilir. Kullanıcı bu hususu bildiğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Softtech işbu Sözleşme 

ve Sözleşmeden doğan hak ve yükümlülüklerini Türk Borçlar Kanunu’nun 205. Maddesi 



 
 

uyarınca üçüncü kişi veya kişilere devredebilir, Kullanıcı işbu devir işlemine peşinen 

onay verdiğini kabul, beyan ve taahhüt eder.  

11.8. Tadil ve Feragat: Taraflardan birinin Sözleşme'de kendisine verilen herhangi bir hakkı 

kullanmaması ya da icra etmemesi, söz konusu haktan feragat ettiği anlamına gelmeyecek 

veya söz konusu hakkın daha sonra kullanılmasını ya da icra edilmes ini 

engellemeyecektir.  

 

12. SON HÜKÜM 

İşbu Sözleşme 12 (oniki) ana maddeden ibaret olup, Kullanıcı tarafından her bir hükmü 

okunarak ve bütünüyle anlaşılarak elektronik ortamda onaylandığı tarihte akdedilmiş ve 

yürürlüğe girmiştir. 

 

Softtech Yazılım Teknolojileri Araştırma Geliştirme Ve Pazarlama Ticaret A.Ş 

Kullanıcı: 

Tarih:  


